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Hazırlayan  Kontrol Eden Onaylayan 
Kalite Yönetim Birimi Kalite Yönetim Direktörü Başhekim  

 
1.Amaç: Hastanede kurumsal iletişim faaliyetlerinin kurumun amaç ve hedefleri 
doğrultusunda etkin şekilde yürütülmesini sağlamak. 
 
2.Kapsam:Hastanemizdeki tüm birimleri kapsar. 

4.Dikey ve Yatay Koordinasyon ve Entegrasyon Noktaları: 

• Hastanemizin organizasyon yapısı KU.YD.01 Organizasyon Şemasında belirtilmiş 
olup  en üst basamağında Başhekim  vardır.  

Hastane Başhekimine  dikey olarak bağlı birimler aşağıdaki gibidir. 
• İdari Mali Hizmetler Müdürü 
• Sağlık Bakım Hizmetleri Müdürü 
• Başhekim Yardımcısı 
• Uzman Hekimler 
• Pratisyen Hekimler 
• Kalite Birimi 
• Eczane  
• Hasta İletişim Birimi 

   Hastane Başhekimine  dikey olarak birbirleri ile yatay olarak bağlı birimler aşağıdaki 
gibidir. 

• İdari Mali Hizmetler Müdürü 
• Sağlık Bakım Hizmetleri Müdürü 
• Başhekim Yardımcısı 
• Uzman Hekimler 
• Pratisyen Hekimler 
• Kalite Birimi 
• Eczane  
• Hasta Hakları Birimi 
• Acil Durum Afet Yönetimi Birimi 
• İş Sağlığı ve Güvenliği Birimi 
• Çalışan Sağlığı ve Güvenliği Birimi 
• Enfeksiyon Kontrol ve Önlenmesi Birimi 
• Radyoloji 
• Ameliyathane Hizmetleri 
• Sterilizasyon Hizmetleri 
• Doğum Hizmetleri 
• Klinikler 
• Acil servis 
• Biyokimya Laboratuarı 
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• Mikrobiyoloji Laboratuarı 
• Poliklinikler 

İdari ve Mali Hizmet Müdürüne dikey olarak bağlı, birbirlerine yatay olarak bağlı 
birimler aşağıdaki gibidir. 

• Müdür Yardımcısı 
• Özlük ve Evrak kayıt 
• Satın Alma birimi 
• Faturalandırma Birimi 
• Arşiv Birimi 
• Mutfak Yemekhane 
• Temizlik işleri 
• Güvenlik İşleri 
• Bilgi İşlem Birimi 
• Morg 

Sağlık Bakım Hizmetleri Müdürüne dikey olarak bağlı birimler aşağıdaki gibidir. 

• Eğitim Birimi 

Sorumluluk ve İlişkiler: 

• Her biriminin asil ve yedek sorumluları kendi birim amirleri tarafından belirlenmiş 
olup ihtiyaç olması halinde Hastane Yöneticisi oluru ile resmi olarak yazılıp kişilere 
tebliğ edilmiştir. 

•  Görevlendirmeler ihtiyaca göre revize edilip yeni görevlendirmeler yapılmaktadır. 

Yetki Devri: 

• Hastanemizde yetki devri "özel hastane yönetmeliği” doğrultusunda yapılmaktadır.  
•  

İlgi Dokümanlar: 

• Organizasyon Şeması 
• Özel Hastane Yönetmeliği 

 
 

 


