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1.LAMACGC: Acil servis ¢aligma diizeninin saglanmasi, hasta nakil ambulansinin her an nakil i¢in hazir olarak
bulunmasi, nakil gereken kisilere saglik yardiminin zamaninda ve eksiksiz olarak yapilmasini saglamaktir.

2.KAPSAM: Bu talimat hastaneye bagli ambulanslarin ilag yonetimi ve igleyisini kapsamaktadir.

3.SORUMLULAR: Bu talimat icerisinde tanimlanan uygulamalarin yerine getirilmesinden Ambulansdan
sorumlu Saglik Personelleri (Saglik memuru, ATT, ambulans soforii, acil servis ilag deposu personeli) ve
ambulanstan sorumlu doktor sorumludur.

4.UYGULAMA:

4.1.Ambulans Tipi ve Konumu

4.1.1.Hastanemizde bulunan ambulanslar Ambulanslar ve Acil Saglik Araglar1 ile Ambulans Hizmetleri
Yonetmeligi gore hasta nakil ambulansi olarak belirlenmistir.

4.1.2. 112 Koordinasyon Merkezinden acil bir anons geldiginde hastanemizde bulunan ambulanslar gelen
anonsa gore hasta nakil ve miidahale islemini gerceklestirmektedir.

4.1.3.Ambulans personeli, kullanacagi ilag ve sarf malzemelerini, acil servis ilag ve sarf malzeme deposundan
temin eder.

4.2.Ambulansa ila¢ Temini ve Kontrolii

4.2.1.Ambulansta bulunmas1 gereken ilag ve sarf malzeme tiirleri Ambulanslar ve Acil Saglik Araglar ile
Ambulans Hizmetleri Yonetmeligi goz oniine alinarak ambulansta bulundurulmasi saglanir.

4.2.2.1la¢ ve sarf malzemelerin miadlari, kritik stok seviyeleri ve sayim sonrasindaki stok durumlar giinliik
olarak Saglik Personelleri tarafindan Ambulans Giinliik fla¢ Takip Formu’na kaydedilerek muhafaza edilir.
4.2.3.Kullanilan ilaglar her giin ndbet teslimi yapilirken nobeti devralan Saglik Personeli tarafindan sayilir ve
giinliik olarak Ambulans Giinliik fla¢ Takip Formu’na islenir. Eksik olan ilag ve malzeme var ise acil
servisten temin edilir.

4.2.4.Ambulansin her nobet alinis- verilisinde ambulansta bulunan cihazlarin ¢alisip ¢aligmadiklari, sedye
kemerlerinin ve kizak sabitleyicisinin ¢alisip ve Ambulans Cihaz ve Sarf Malzeme Kontrol Listesi’ ne
islenir. Bir problem var ise ariza talep formu ile teknisyenlere bilgi verilerek ariza giderilir. Giderilemiyor ise
konu hastane miidiiriine bildirilerek ¢alismadigi kontrol edilir arizanin giderilmesi saglanir. Eger ariza hemen
giderilemiyor ve bu ariza ambulansin hasta nakline mani olacak nitelikteyse hastane bashekimine bilgi verilir.
Biitiin bu durumlar ayrica acil servis sorumlu hekimine bildirir.

4.2.5. Her aym 1. giinii Sorumlu Saglik Personeli ambulansta bulunan ilaglarin miadin1 kontrol eder. Bu
kontrolden sonra kontrol ettigi ilaglardan eksik ve yetersiz olanlari1 kayit altina alarak Acil Servis deposundan
temin eder.

4.2.6.Vaka doniisiinde gorevli Saglik Personeli kullanilan ilaglar1 kontrol ederek acil servis ila¢g deposundan
¢eker. Narkotik ilaglar sadece Acil Uzman Doktoru tarafindan kase ve imzasi ile teslim alinir.

4.2.7.Son kullanma tarihinin sona ermesine 3 ay kalmis olan ilaglar, acil servis ilag deposuna teslim edilir.
4.2.8.Nobet degisimi Oncesinde ambulans igerisindeki cihazlarin calisir durumda olmasi, ilag ve sarf
malzemelerin eksiksiz olmasi, tibbi atiklarin kurallara uygun sekilde uzaklastirilmis olmasi, ambulansi teslim
eden ekibin sorumlulugundadir.

4.2.9.Her ayin son haftasi1 Sorumlu Saglik Memuru tarafindan ilag ve sarf malzeme tiiketimi’ne iliskin kayitlar
gozden gecirilir. Gozden gecirmede hangi Saglik Personeli ndbetinde kayitlarda sorun(kritik stok seviyesinin
altina ilag olmas1 v.b.) yasanmis ise, Saglik Personeli’nin goriisii alinir ve hatanin nedenleri arastirilir.

HAZIRLAYAN KONTROL EDEN ONAYLAYAN

Acil Servis Sorumlu Uzman Kalite Direktorii Bashekim
Doktoru
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4.3.Arac ve Tibbi Cihaz Kontrolii

4.3.1.Her nobet degisimi esnasinda nobeti teslim eden sofor ve Saglik Personeli ambulans1 mekanik, ilag ve
sarf malzeme yoniinden kontrol ederek Ambulans Giinliikk Bakim Formu’na kaydeder.

4.3.2.Ambulans teslim edilirken her an vakaya c¢ikacak sekilde eksiklikler ambulansi teslim eden ekip
tarafindan karsilanir.

4.3.3.Aracin ylirliyen aksamlarinda bir sorun olmasi durumunda; ambulans soforii tarafindan miidahale
edilerek giderilemeyecek bir ariza ise ilgili Miidiir Yardimcisina bilgi verilir. Ariza giin igersinde
giderilebilecek bir ariza ise ara¢ bakima alinarak off duruma ¢ikartilir.

4.3.4.Arag igerinde bulunan canlandirma techizatlar1 ve diger tibbi cihazlarda olusan arizalar derhal Sorumlu
Saglik Memuruna bildirilmelidir. Bu cihazlarin arizalarinin giderilmesine kadar gecen siirede ambulansa ayn1
Ozellikleri kapsayan bir cihaz bulundurulmalidir.

4.3.5.Nobet devri esnasinda oksijen tiiplerinin dolu olup olmadigi kontrol edilir. Biten tiiplerin doldurulmasi
icin ilgili kisiye bildirilir.

4.3.6. Ambulansta bulunan el feneri, diagnostik set, laringoskop gibi sarj edilmesi gereken akiilere sahip olan
cihazlar kontrol edilir ve eksiklikler giderilir. Bu cihazlar i¢in yedek akii(pil)siirekli ambulans igerisinde
bulundurulur.

5.LGILI DOKUMANLAR
Ambulans Gunliik Bakim Kontrol Formu

Ambulans Giinliik ilag¢ Takip Formu

Ambulans Cihaz ve Sarf Malzeme Kontrol Listesi

6.DAGITIM:
Acil Servis
HAZIRLAYAN KONTROL EDEN ONAYLAYAN
Acil Servis Sorumlu Uzman Kalite Direktorii Bashekim

Doktoru




