
 

 

 

 
ACİL SERVİSTE ORTALAMA MÜŞAHADE SÜRESİ 

GÖSTERGE KARTI 
 

 

KODU:  GB.AS.02 YAYIN TARİHİ: 
01.01.2018 REVİZYON NO: 05 REVİZYON TARİHİ: 

01.06.2024 SAYFA NO: 1/1 

Gösterge Kodu GBAS02 

Gösterge Tanımı 

Acil serviste müşahede alanında yatırılan hastaların yatış sürelerinin izlenmesi için 
geliştirilmiş bir ölçüm aracıdır. 

Amaç 

Acil servis müşahede alanlarının amacına uygun şekilde kullanılması ve hizmet 
kalitesinin arttırılmasıdır. 

Hesaplama Yöntemi 

İlgili dönemde; 
 Müşahede alanında yatan hastaların yatış süreleri toplamı / Müşahede alanına 
yatırılan toplam hasta sayısı 

Alt Göstergeler 

• Müşahede alanında 480 dakika ve üzerinde kalan hasta oranı  

• Müşahede alanında yatan hastalardan branş uzmanı konsültasyonu istenen hasta 
oranı  
• Müşahede alanında takip edilen hastalardan hastaneye yatışı yapılan hasta oranı  

Hedef Değer  

Veri Kaynağı Veri Toplama Formu-SBYS 

Veri Toplama 
Periyodu 

Aylık 

Veri Analiz Periyodu 3 aylık 

Sorumlular Acil Servis Kalite Birim sorumlusu 

Sonuçların 
Paylaşılacağı Kişiler 

Hastane Yönetimi-Kalite Birim sorumluları 

Açıklamalar 
• Aynı dönemde birden fazla kez müşahede alanına yatışı yapılan hastaların her bir 
yatışları ayrı olarak hesaplamaya dahil edilmelidir.  
• Süreler dakika olarak hesaplanacaktır. 


